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試合観戦におけるガイドライン 

（河渕杯争奪第 20 回レディースカップ 兼 2021 オータムレディースカップ） 

限定付き無観客試合 

本大会は限定付き無観客試合で行います。基本的に無観客試合で行いたいところです

が、送り迎え等が必要な選手がいるため、家族・同居人に限定した試合観戦を可として

おります。基本は無観客試合であること、有観客試合ではないことを、認識していただ

きたくお願いいたします。 

 

懲戒処分 

新型コロナウイルス感染症対策に関すること（試合観戦も含む）の違反行為は、懲戒処

分の審査対象となります。チームの失格、観戦を断ることを含む厳罰が科される場合があ

ります。 

 

 

ご来場について 

1. 以下に該当する方はご来場をお断りさせていただきます。 

① 過去 1 週間以内から現在までに下記(1)～(4)を含む体調不良のある方 

(1) 体温37.5℃以上 

(2) 強い倦怠感 

(3) 感冒様症状（咳、咽頭痛、息苦しさ等） 

(4) 味覚・嗅覚異常などの異変がある 

② PCR 検査陽性歴があり、以下に該当する方 

(1) 有症状者では、発症日から 10 日未満、かつ、症状軽快後 72 時間以内 

(2) 症状軽快後 24 時間経過から 24 時間以上の間隔をあけ、2 回の PCR 検査で陰

性を確認できていない 

(3) 無症状病原体保有者では、陰性確認から 10 日未満 

(4) 検体採取日から 6 日間経過後、24 時間以上の間隔をあけ 2 回の PCR 検査陰性

を確認できていない 

③ 濃厚接触者として自宅待機中の方 

④ 家族が濃厚接触者として自宅待機中の方 

⑤ 家族に①(1)～(4)いずれかの体調不良がある方 

⑥ 海外から帰国（日本に入国）して 14 日未満の方 

⑦ 不織布不織布マスク非着用の方 

⑧ 14 日前からの健康観察記録（健康チェックシート）が提出できない方 

 

ご入場、ご退場について 

1. 以下にご協力いただけない場合はご入場をお断りさせていただきます。 
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① 不織布マスクの持参・常時着用 

(1) アリーナ内では飲食の時以外、必ず不織布マスクの着用をお願いします。 

(2) 不織布マスクはあらかじめご準備いただき、ご来場ください。 

※ 熱中症予防等で一時的に不織布マスクを外される場合は、周囲の人との距離を十

分確保いただきますよう、お願いいたします。 

② 入場時の手指の消毒 

③ 入場時の体温検査 

(1) 非接触型温度計等を使った検温を実施しますのでご協力のほどよろしくお願いし

ます。 

(2) 体温が 37.5℃以上の方はご入場をお断りさせていただきます。 

④ 入退場の記録 

(1) 入場受付で入場者名簿への記入をお願いします。 

(2) 参加チームから予めに提出された入場者名簿に登録のない方のご入場はお断りさ

せていただきます。 

2. 入退場の際の動線が決まっておりますので、係員の指示または案内表示等に従い通行

お願い致します。 

3. 咳エチケットへのご協力、こまめな手洗い、手指消毒の徹底をお願いします。 

4. 観戦者同士の距離を確保できなくなった場合、入場をお断りしますので、ご理解、ご協

力ください。 

5. アルコールシート（入場受付で配布します）で座席を拭いてから離席・退場して下さい。 

 

 

ご観戦について 

1. 観戦者同士の距離を確保するため、座席の間隔を空けて着席してください。 

2. 来場者から感染が確認された場合、座席番号などをホームページでお知らせする場合

がございます。着席されましたら、座席番号をメモし、試合終了後も最低 14 日間は捨

てずに保管してください。座席の移動は最低限にしてください。 

3. 観戦中やアリーナ内の移動の際は、人との距離を十分確保してください。 

4. スタンドに入ったパックは係員が回収します。密集を避けるため、お客様自身でパック

を拾う行為はご遠慮ください。 

5. 観戦ルール、応援方法については制限を設けます。 

 

 

他チームの試合観戦について 

1. 試合観戦は自チームのみで、他チームの試合観戦は家族も含め、できません。 

① 観客の入替時間は設定しておりません。試合開始 10 分前を目途に来場してくださ
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い。 

② ベンチ入り以外の選手の自チームの試合観戦は可能です。しかし、控室の３密回避の

ため、ベンチ入りの選手と行動を共にすることなく、指定の観戦エリアで観戦くださ

い。 

③ 監督・コーチの他チームの試合観戦はできません。（自チーム入場時に行っている試

合を除く。自チーム入場時は、指定の観戦エリアでご覧ください。） 

 

 

観戦ルール 

1. 以下に該当する行為はおやめください。 

① 応援歌合唱、指笛、声を張り上げての応援等飛沫が飛ぶ行為（応援メガホンなどを叩

いての応援は可能） 

② 肩組み、集団での動きを伴う応援 

③ お客様同士のハイタッチ等、接触する行為 

④ トランペット、ホイッスル（笛）や拡声器等のサイレンなどの鳴り物や太鼓の使用 

⑤ フラッグ・タオルを振り回しての応援 

2. 応援の横断幕や垂れ幕は、観戦や試合運営の邪魔にならないようとりつけてください。 

3. 差別的、侮辱的もしくは公序良俗に反する発言や行為は、絶対におやめください。 

4. 観客席の前方から身を乗り出して大きな旗を振ることは、大変危険ですので禁止して

います。 

5. リンク内にものを投げ込まないでください。 

6. リンク内には、絶対に入らないでください。 

 

 

行動記録の保存について 

1. 試合終了後、密集防止のため場内アナウンスによる規制退場を行う場合がございます。

係員の誘導に従ってご退場ください。 

2. 観戦終了後に PCR 検査で陽性感染が判明した場合、または濃厚接触と認定された場

合、当該観戦日が発症 48 時間前以降に当たる場合、または当該観戦日が濃厚接触時

点から濃厚接触者と認定され隔離する（自主隔離含む）までの期間にあたる場合、入場

者名簿を提出したチームの監督と帯広アイスホッケー連盟（平日 10:00～14:30 ま

で、土日祝除く）までご連絡ください。 

電話 0155-48-9187 FAX 0155-48-9188 

E-mail office@oihf.hokkaido.jp 

 

 

その他、ご来場日までに、感染状況によって、内容の変更・追加となる場合があります。
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あらかじめご理解、ご協力をお願いいたします。 

 

 

※ 入退場記録の用途と、個人情報の取得について 

入退場記録に記載の個人情報は、万が一、観戦者に新型コロナウイルスの感染が発生

した場合に備え、連絡を差し上げるために取得します。保存期間は 6 カ月とし、その目

的以外に使用することはありません。 

なお、万が一、帯広の森アイスアリーナで新型コロナウイルスの感染が認められた場

合、所管の保健所から求めに応じて、感染が発生したと思われる期間の入退場記録を提

供する可能性があります。 

 

 

 

 

【北海道コロナ通知システムについて】 

 場内に掲示 QR コードから E メールアドレスをご登録いただくと、同じ日、同じ施設

を利用した方の中から新型コロナウイルスの感染者が確認された場合、北海道から E メ

ールでお知らせします。 

 本システムでは、感染者が同じ施設を利用していた可能性が高いものの、どの程度の

接触があったかはわかりませんので、ご利用者に感染の疑いがあるとは限りません。 

まずは、体調管理に十分に注意し、検温の実施、手洗いの励行、不織布マスク着用など

を行っていただき、体調に不安のある方は、道庁の相談センターにご相談願います。 

 館内数か所に登録用 QR コードを掲示しておりますので、登録のご協力をお願いいた

します。 


